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U skladu sa članom 55. Zakona o zaštiti potrošača (Sl. Glasnik 

RS, broj 88/2021) Preduzede: PR Jocid Vladica TORLAK KDS 

daje    OBAVEŠTENJE  o načinu i mestu prijema reklamacija 

Potrošač može da izjavi reklamaciju usmeno,  pozivom na 

besplatan telefon  0800 800 303  ili  063-411000 , a može i 

elektronskim putem slanjem  e-maila na adresu dobavljača 

torlakkablovska@gmail.com  u toku radnog vremena 18-24h. 

Obrazloženje  korisnika  o reklamaciji  (popunjava korisnik)  

                                                                                                                                             

PODACI KORISNIK-a 

Ime I Prezime: ____________________________________ 

Adresa: __________________________________________ 

Matični broj:       ___________________________________ 

ODGOVORNO LICE ZA PRIJEM REKLAMACIJE 

____________________________          m.p. 

Jocid  Vladica    (ime i prezime odgovornog lica) 

Dana:   _______________ 


